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Σε εθαξκνγή ηωλ αξρώλ απνηειεζκαηηθήο εηαηξηθήο δηαθπβέξλεζεο, έρεη εγθξηζεί από ην ΔΣ 

ηεο Τξάπεδαο Κώδηθαο Ηζηθήο Σπκπεξηθνξάο θαη Δενληνινγίαο, ζηνλ νπνίν απνηππώλνληαη νη 

βαζηθέο αξρέο θαη αμίεο πνπ δηέπνπλ ηνπο εζωηεξηθνύο θαλνληζκνύο, ηελ πνιηηηθή ηνπ Οκίινπ 

ηεο Εζληθήο Τξάπεδαο, αιιά θαη ηε ζπκπεξηθνξά όιωλ ηωλ εξγαδνκέλωλ.  

Εηδηθόηεξα, κέζω ηνπ Κώδηθα νξίδνληαη νη αθόινπζεο Αμίεο θαη Αξρέο:  

 Ννκηκόηεηα θαηά ηελ επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηόηεηα 

 Πξνηεξαηόηεηα ζηνπο πειάηεο 

 Πνηόηεηα Πξνζωπηθνύ 

 Πξνζθνξά ζηελ Κνηλωλία 

 Σεβαζκόο ζην Πεξηβάιινλ  

 Σωζηή Σπκπεξηθνξά έλαληη ηωλ Πειαηώλ 

 Πξνζηαζία ηωλ ζπκθεξόληωλ ηνπ Οκίινπ ηεο Εζληθήο Τξάπεδαο 

 Σεβαζκόο ηωλ ζπλαδέιθωλ 

 Πξνζηαζία ζπκθεξόληωλ Μεηόρωλ 

Ο Κώδηθαο ελαξκνλίδεηαη κε ηηο θείκελεο δηαηάμεηο πνπ απνξξένπλ από ην εζληθό θαη δηεζλέο 

λνκνζεηηθό πιαίζην, βάζεη ηωλ νπνίωλ ε Δηνίθεζε θαη ην ζύλνιν ηνπ πξνζωπηθνύ αζθνύλ ηα 

θαζήθνληά ηνπο, ζπλδξάκνληαο θαη’ απηόλ ηνλ ηξόπν ζηελ επηηπρή επηρεηξεκαηηθή 

δξαζηεξηόηεηα ηεο Τξάπεδαο. 

 


